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Wat als uw applicatiebeheerder

morgen wegvalt? T
Ons team pakt het meteen voor u op!

UITVAL OF PIEKMOMENT EXTRA NIEUWE
VERTREK OF DRUKTE CAPACITEIT NODIG APPLICATIE

FAAS: uw flexibele back-up voor applicatiebeheer

FAAS Resultaat

Functioneel applicatiebeheer LBl

as a service Continuiteit en zekerheid

Minder risico in uw bedrijfsvoering

Minder werkdruk

RRRRR

Meer werkplezier

Flexibilite/T die loont!



UW APPLICATIEBEHEERDER KAN WEL OP VAKANTIE!

Wat betekent FAAS voor uw applicatiebeheerders:

@ Tijdswinst
Pro-actief beheer en automatische kennisopbouw. We voeren dagelijks checks en controles voordat
u opstart. Elke melding wordt omgezet in documentatie en kennis-items. Dit zorgt voor daling van
de gemiddelde behandeltijd van uw meldingen en betekent tijdswinst.

o Meer werkplezier

Samen werken aan release- en wijzigingsbeheer. Met SaaS volgen updates en releases elkaar
sneller op. Wij testen met Al, beoordelen de impact en zorgen ervoor dat u zorgeloos naar
productie gaat. Uw team kan zich richten op projecten, applicaties effectiever inzetten én meer
werkplezier ervaren.

Q Minder werkdruk

Terwijl IT’ers of uw leverancier problemen verhelpen, verzorgen wij de communicatie naar
medewerkers, huurders, aannemers en stakeholders. Wij filteren alvast de gebruikersvragen. U
hoeft minder brandjes te blussen en wij zorgen voor minder werkdruk.

€ Brede applicatiekennis

Niet alleen uw ERP. We ondersteunen al uw applicaties. Met FAAS krijgt u ons gehele team ter
ondersteuning. U kunt altijd op ons terugvallen en wij zetten de expertise in die nodig is. U profiteert
direct van 20 jaar kennis en ervaring in uw branche.

€ Flexibel op- en afschalen

Meer ondersteuning bij pieken, minder bij rust. Wij schalen met u mee. Wij staan stand-by en zijn
direct inzetbaar wanneer dat nodig is. U betaalt alleen voor de ondersteuning die u nodig heeft. Zo
profiteert u van flexibiliteit, schaalbaarheid en minder risico in uw bedrijfsvoering.

@ Bewezen aanpak

FAAS is geen inhuur, maar een dienstverlening die zich inmiddels heeft bewezen bij de top-10
woningcorporaties. Heldere afspraken over dienstverlening, bereikbaarheid en responsetijden.
Dankzij onze 20 jaar ervaring is FAAS bovendien direct uit te rollen binnen uw woningcorporatie.

Q Tot slot rust

Zorgeloos Kies vandaag nog voor FAAS 4 info@prof-itdall.nl
applicatiebeheer

begint met FAAS. 0 0180'844891 @ www.prof-it4all.nl
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